
1. Správcom Vašich osobných údajov uvedených v zmluve je KONTAKTO.CZ Internetový Obchod, spol. s 

r.o., Hlavní Třída 43 / 34, Český Těšín 737 01;

2. Ohľadom osobných údajov nás môžete kontaktovať na: [kontakt@kontakto.sk]

3. Vaše údaje (meno, priezvisko, telefónne číslo, e-mailová adresa, adresa doručenia, objednaný tovar, 

cena) budú spracúvané výhradne na účely plnenia zmluvy a popredajného servisu (sťažnosti, 

prieskumy kvalitatívne). Ak udelíte dodatočný súhlas, vaše údaje budú spracované na marketingové účely, 

t.j.

a) Vašu e-mailovú adresu - pre zasielanie newsletteru s obchodnými 

informáciami KONTAKTO.CZ Internetový Obchod, spol.s r.o.,

b) Vaše telefónne číslo - pre telefonický kontakt na marketingové účely KONTAKTO.CZ Internetový Obchod, 

spol.s r.o.

4. Základom pre naše spracovanie vašich údajov je kúpna zmluva uzatvorená s nami. Ak ste vyjadrili svoju 

túžbu príjem newslettera alebo ste súhlasili s telefonickým kontaktovaním, základom pre naše spracovanie 

vašich údajov je váš súhlas. Tento súhlas môžete kedykoľvek odvolať kliknutím na deaktivačný odkaz (je 

súčasťou päta každého e-mailu, ktorý pošleme), alebo nám jednoducho napíšete alebo zavoláte;

5. Vaše údaje prenášame na účely spracovania kuriérskym spoločnostiam a sprostredkovateľom 

platieb objednávky. Ak ste sa prihlásili na odber noviniek, vaše údaje budú odovzdané spoločnosti 

poskytujúcej e-mailové služby marketing;

6. Vaše údaje neprenášame do tretích krajín, t.j. mimo Európskeho priestoru ekonomické;

7. Vaše údaje budeme spracovávať až do splnenia medzi nami uzatvorených zmlúv a do obmedzenie 

nárokov z toho vyplývajúcich. Pokiaľ ide o newsletter alebo súhlas s komerčným telefonickým 

kontaktom, Vaše údaje budeme spracovávať dovtedy, kým svoj súhlas neodvoláte;

8. Máte právo kedykoľvek získať prístup k svojim údajom, opraviť ich, vymazať alebo obmedziť ich rozsah, v 

ktorej spracúvame vaše údaje. Vždy tiež môžete namietať proti spracovaniu vašich údajov osobné údaje na 

marketingové účely;

9. Kedykoľvek môžete požiadať o prenos vašich údajov k inému správcovi údajov;

10. Máte právo podať sťažnosť dozornému orgánu (predsedovi Úradu na ochranu osobných údajov Osobné)

týkajúce sa spracovania vašich osobných údajov;

11. Poskytnutie Vašich údajov pre zmluvu je nevyhnutné na jej realizáciu. Na druhej strane je potrebné 

uviesť e-mailovú adresu potrebné, ak chcete dostávať newsletter. Poskytnutie telefónneho čísla na 

komerčné účely je povolené dobrovoľný.

12. Vaše údaje nepoužívame na prijímanie rozhodnutí na základe automatizovaných 

prostriedkov spracúvanie údajov, ktoré by mohlo ovplyvniť vašu právnu situáciu alebo vám spôsobiť iné 

problémy podobne závažné dôsledky. Moderný e-mailový marketingový systém umožňuje nám však 

analyzovať akcie príjemcov po prijatí správ od nás. Toto robíme lepšie prispôsobiť obsah newsletteru vašim 

záujmom. Ak ste našim zákazníkom, tiež pozorujeme vašu históriu nákupov, aby ste mohli navrhnúť 

produkty v našom bulletine hodnotenia, ktoré zodpovedajú vašim preferenciám. Proti takémuto spracovaniu 

z našej strany môžete kedykoľvek namietať Vaše údaje.
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